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Inledning och sammantattning

Avdelningen for interna utredningar vid Rikspolissty-
relsen (IU) har nu varit verksam i ett drygt ar. Bérjan
av ar 2011 praglades av uppbyggnad av verksamheten,
fa lokaler och utrustning pa plats, fa tillgang till olika
system, att hitta ratta och mest effektiva rutiner och
tillsammans med Riksenheten for polismal finna den
effektivaste samarbetsformen med dklagarna.

Tva saker som forvanat infor arbetet med IU har
dels varit relativt langa handlaggningstider och dels
att slutsatser om arbetet med internutredningar ofta
grundat sig pa forenklingar av ett mycket mangfasetterat
underlag.

Tva forutsittningar for verksamheten praglar IU:s
arbete, namligen att alla drenden ska understallas akla-
gare for provning och att alla forundersékningar ska
bedrivas med sérskild skyndsamhet.

Genom samordning och effektivisering av bered-
ningsarbetet har genomstromningstiderna kortats hogst
vasentligt i ungefar hélften av alla inkomna drenden.
Forutsittningarna att minska genomstromningstiderna
for arenden som ar mer komplicerade och svarbedomda
har 6kat genom att resurser och kompetens frigjorts.

Att avgdra om antalet anmélningar mot poliser 6kar
eller inte kréver en omfattande genomgang av inkomna
drenden. Mer vésentligt 4n om antalet 0kat, r att be-
doma vilka typer av anmélningar som i sa fall har 6kat,
om Okningarna ar hanforliga till ndgon eller nagra polis-
myndigheter o.s.v. Vi har inte haft mojlighet att gora en
s grundlaggande analys av inkomna anméalningar och
av avslutade drenden, utan har utifran ett, i och for sig
inte helt tillforlitligt underlag, forsokt att skapa en bild
av hur anmélningsflodet ser ut och forsokt dra nagra
slutsatser avseende ett par omraden.

En av flera gladjande saker som blivit tydliga under
aret ar den ambition och kompetens som finns bland
avdelningens personal. Det finns en stor medvetenhet
om vikten av kvalitet och utveckling samt att allman-
heten och de anstéllda har fortroende for verksam-
heten. En annan sak dr det mycket goda samarbete

med Riksenheten for polismal savil nar det géller att
utveckla verksamheten som i det utredande arbetet.

Allménhetens insyn i verksamheten ar en viktig
fortroendefraga. Under aret har tva riksdagsledamoter 1
Rikspolisstyrelsens styrelse foljt verksamheten och gran-
skat dels slumpmassigt valda drenden och dels drenden
som ront sarskild uppmarksambhet.

Det finns ett par utvecklingsomraden med anknytning
till internutredningsverksamheten. Oavsett hur utred-
ningsorganisationen ser ut eller vilken huvudman som
ansvarar for verksamheten kommer férhallandet mellan
inkomna anmélningar och antalet pafoljder att besta.
Utredningsverksamheten bedrivs pé ett effektivt sétt och
aklagarnas juridiska bedomningar ar inte beroende av
organisationsfragor. Mgjligheten att paverka fortroen-
det for verksamheten och pa sikt minska antalet anmal-
ningar finns att soka bland alla de tusentals anméalningar
dar férundersdkning inte inletts, eller lagts ned, eftersom
girningen inte ar ndgot brott.

I de avslutade drenden som 6verldmnas till polismyn-
digheterna finns kunskaper att ta tillvara som underlag
for kompetensutveckling, utveckling av arbetsmetoder,
rutiner m.m.

En 6kad kvalitet i anméalningsupptagningen okar for-
utsdttningen att uppna en sérskild skyndsam handlagg-
ning t.ex. att personuppgifter ar korrekta, att forsta-
handsatgirder som gar att gora har utforts, att bevis
sakrats m.m. Brister i anmélningsupptagningen har bl.a.
patalats av RIP.

Vi ser fram emot 2012 med tillforsikt. Genomstrom-
ningstiderna bor kunna minskas ytterligare vilket
gagnar bade den som anmalt och den som anmélts
samtidigt som kvaliteten i arbetet 6kar om alla berérda
far komma till tals medan en hindelse fortfarande ar i
farskt minne.

Lars Goran Carlsson
Chef IU
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Bakgrund

Regeringen beslutade den 1 juli 2010 att Rikspolisstyrel-
sen ska leda sddan polisverksamhet som avses i forord-
ningen (2010:1031) om handlaggning av 4renden om
anmaélningar inom polisen m.m.

Avdelningen for interna utredningar (IU) inrdttades
den 1 januari 2011.

IU hor ekonomiskt till Huvudkontoret men har i
Ovrigt samma stallning som Séakerhetspolisen och Riks-
kriminalpolisen.

Internutredningsverksamheten ska vara fristaende
fran ovrig polisverksamhet. Kansliet och en utrednings-
enhet ir placerade i Stockholm. Ovriga utredningsenhe-
ter ar placerade i Umed, Visteras, Linkoping, Gote-
borg och Malmé. All verksamhet ar skild fran annan
polisverksamhet. Pa tre orter dr avdelningen samlokali-
serad med aklagarmyndighetens Riksenhet for polismal
(RIP).

Bemanning
Avdelningen bestar av §3 medarbetare varav 13 ar civil-
anstéllda. Avdelningens kansli bestar av en avdelnings-
chef och en bitrddande avdelningschef. Dartill kommer
en kommissarie, en civilutredare samt 4 civila assistenter.
Varje internutredningsenhet leds av en enhetschef
som ar kommissarie. Vid sidan om dessa finns det 31
utredande kommissarier och 8 assistenter fordelade pa
enheterna.
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Internutredningens verksamhet styrs i huvudsak

av féljande regelverk m.m.

* Forordning (2010:1031) om handldggning av dren-
den om brott av anstéillda inom polisen m.m.

* Rikspolisstyrelsens foreskrifter och allmdnna rad om
handlaggningen av anmélningar mot anstédllda med
flera inom polisen (RPSFS 2010:12, FAP 403-2)

* Forordning (1989:773) med instruktion for Riks-
polisstyrelsen

» Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400)

* Tjansteforeskrifter for Internutredningsavdelningen

* Rikspolisstyrelsens riktlinjer for hantering av dren-
den enligt 5 kap polisférordningen (1998:1558)



Internutredningsavdelningens

uppgifter

Utredningsverksamhet

For det forsta utreder IU drenden som har samband med

arbetet

* nir det i en anmélan till polisen har péstatts att en
anstilld inom polisen gjort sig skyldig till brott som
har samband med arbetet eller pd annat sitt forfarit
felaktigt i sin myndighetsutévning

* nir en person har skadats allvarligt antingen under
sin vistelse i en polisarrest eller genom négot som en
anstélld inom polisen har gjort i tjdnsten

* nér det i ndgot annat fall kan bli friga om att inleda
forundersokning mot en anstélld inom polisen for
brott som har samband med arbetet

 nér det galler trafikonykterhetsbrott, olovlig kor-
ning, grov vardsloshet i trafik och ”smitning”.

IU utreder inga andra trafikbrott

* om det inte intraffat ndgon allvarlig skada

* om en polismyndighet beslutar att forelagga en ord-
ningsbot eller sjalv inleder forundersokning.

Beslut att 1dgga ned en forundersdkning fattas alltid av
aklagare oavsett om IU eller en polismyndighet utrett
drendet

For det andra utreder IU arenden som har gt rum péa

fritiden

 nir en anstélld inom polisen kan ha gjort sig skyldig
till brott som inte har samband med arbetet

* nér en student vid Polish6gskolan kan ha gjort sig
skyldig till brott

Nar det géller brott pa fritiden utreder IU inte

 nir endast penningbdter dr foreskrivet for brottet
och

+ polismyndigheten forelagger en ordningsbot eller
sjalv inleder forundersékning

Beslut att 1dgga ned en forundersdkning fattas alltid av
en aklagare oavsett om IU eller en polismyndighet utrett
arendet

For det tredje utreder TU dven nir vissa andra offentlig-

anstéllda pastas ha begatt brott. [U har dven i undan-

tagsfall ndgra andra arbetsuppgifter av bitrddande

karaktar:

« Aklagare, domare, ledaméter i t.ex. polisstyrelser,
nidmndeméin och riksdagsmén

* Hjilp med expertkompetens till t.ex. JO, JK eller
andra myndigheter

* I man av mojlighet bitrada RPS samt polismyndig-
heterna med arbetsrittsliga utredningar

Kriminalunderrattelseverksamhet

IU bedriver dven verksamhet som syftar till att klarlagga
om en anstélld inom polisen, vissa uppdragstagare eller
polisstudenter utévar eller kan komma att utova allvar-
lig brottslig verksamhet.

Det kan t.ex. rora sig om uppgifter att poliser umgas
med kriminella eller bedriver kriminell verksamhet.
Uppgifterna som ldmnas har ett varierande innehall och
har sitt ursprung fran olika kéllor. Verksamheten syftar
till att ge aklagaren underlag att inleda férundersdkning
men det &r lika viktigt att kunna klarldgga om uppgif-
terna inte har ndgon sanningshalt.

Internutredningsavdelningen arbetar samman-

fattningsvis pa féljande satt

Anmalan

Ett arende vid IU kan initieras genom att

* nagon gor en anmélan hos en polismyndighet som
sedan 6verfor anmélan elektroniskt till TU

* nagon lamnar en skrivelse (dven via internet) med
uppgifter om ett brott eller felaktigt beteende an-
tingen till en polismyndighet eller direkt till TU

* en polismyndighet upprittar sjalv en anmélan som
overlamnas till TU t.ex. om skador i arrester eller vid
ingripanden

* nagon ringer antingen till en polismyndighet eller
direkt till IU och vill géra en anmélan

* en polismyndighet eller IU upprittar en anmélan
utifran uppgifter i media att anstillda kan ha begatt
brott
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Tva grundlaggande forutsattningar ar avgérande
for den fortsatta handlaggningen vid U

alla drenden som kommer in till, eller upprattas

vid IU, ska omedelbart 6verlamnas till aklagare for
bedémning av om forundersdkning ska inledas och
vilka atgiarder som ska vidtas

alla forundersokningar ska bedrivas med sarskild
skyndsamhet. Varken den som anméler eller den
som ar anmald ska behova vinta onddigt lange med
att fa besked om utgéngen av ett drende. M§jlighe-
ten att nd ett bra utredningsresultat 6kar ocksa om
malsdgare, vittnen och andra berérda kommer till
tals medan de 4nnu har en héndelse i firskt minne.
Dessutom féar polismyndigheterna mdjlighet att un-
der samma forutsittningar genomfora en eventuell
arbetsrattslig utredning

Underrattelser och information
IU ar skyldig att underrétta berord polismyndighet

nar en anmélan kommit in

nér det under en forundersokning framkommer
en misstankt

nir en misstankt erkdnner brott

nér ett Arende ar avslutat

Insyn

IU underrattar Rikspolisstyrelsens styrelse om in-
komna och avslutade drenden. Det sker genom att tva
ledamoter, som tillika ar riksdagsmén, en gdng per
manad besoker avdelningen och far information utifran
bestamda forutsattningar, slumpvis utvalda drenden och
sarskilt uppmérksammade drenden. Ledamoterna har
dven mojlighet att under vissa forutsittningar narvara
vid forhor och andra utredningsatgérder.

Ledamoéterna avger en rapport vilken Gverlaimnas

till Rikspolisstyrelsen i samband med dess arsrapport
(bilaga 1).

Arbetsmetodik

1U:s kansli leder, samordnar, f6ljer upp och utvarderar
avdelningens verksamhet. Utredningsverksamheten
bedrivs i allt visentligt vid internutredningsenheterna.

TU:s kansli bereder drenden som ska 6verlamnas for

utredning och bedriver dven egen utredningsverksamhet
1 mindre omfattning.

Vid ledningen och styrningen av IU ar en grund-

laggande regel att resurserna ska tillvaratas pa ett sa
effektivt och andamaélsenligt sdtt som mojligt s att verk-
samheten lever upp till kravet pa en sérskild skyndsam
handlaggning.

Nagra sitt att astadkomma detta under bibehéllande

av hog kvalitet i utredningsarbetet &r att

fordela drenden till internutredningsenheterna, inte
enbart utifrn var brottet begatts, utan dven genom
att ta hansyn till personalens kompetens, arbetsbe-
lastning eller var det av andra skal dr lampligast att
brottet utreds

bereda drendena s fullstindigt som mojligt vid
kansliet innan de ldmnas till utredning t.ex. kom-
plettera med skriftligt material, klara ut eventuella
oklarheter i anmélan m.m.

brott som erfarenhetsmassigt fordrar mindre omfat-
tande utredningsinsatser handlaggs pa ett sidant
sitt att utrymme frigors for utredning av brott som
kraver mer omfattande utredningsinsatser, 4r mer
komplicerade och dar mojligheten till en séarskild
skyndsam handlaggning ar svarare att uppna
koncentrera de administrativa atgarderna

utnyttja mojligheten till elektronisk kommunikation
1sd stor omfattning som mojligt

fordela funktioner for statistikinhdmtning, beslags-
hantering, arkivering, férhorsutskrifter m.m.
genom en aktiv arbetsledning se till att utredningar
inte blir liggande obearbetade under semestrar och
annan franvaro, att mojligheten att arbeta tillsam-
mans i team tas tillvara i omfattande utredningar, att
arenden omfordelas eller resurser flyttas vid tillfalligt
héjda arbetsbelastningar m.m.

Utredningsforutsattningar

1U:s verksambhet ar speciell i jamforelse med annan
utredningsverksamhet inom polisen p& nagra avgérande
punkter:

en aklagare &r alltid forundersokningsledare

en dklagare leder utredningen dven innan férunder-

sOkning inletts under s.k. férutredning

alla anmilningar, oavsett innehall, understélls dkla-
gare for provning

det finns sarskilda regler for vem som ska ta upp en

anmélan och vem som ska halla forhér m.m.

kravet pa sirskild skyndsamhet géller alla forunder-
sOkningar

Nar det géller kravet pa sdrskild skyndsamhet, bor
papekas att IU inte disponerar 6ver forundersdkningen,
utan beslut som ar avgérande for drendets handlaggning
fattas av aklagare.

IU:s uppgift ar att organisera och bedriva sin verk-

samhet pa ett sidant sétt att polisens resurser och ar-
betsmetoder underléttar och skapar forutsattningar for
sarskild skyndsamhet vid handlédggningen av drendena.
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Antalet anmaélningar

Ett svirkommunicerat férhallande 4r den stora méng-

den inkomna anméalningar stdlld i relation till antalet pa-

foljder. Ett svarbedombart och méngfasetterat underlag
tas ofta till intakt for bristande kvalitet i utredningarna,
att anmalningar mot poliser 6kar, att ovdlden i utred-

ningsarbetet ifragasétts o.s.v.

Problemen ar med all sannolikhet desamma oavsett
inom vilken organisationsform eller under vilken huvud-
man verksamheten bedrivs.

Forklaringarna till den stora skillnaden mellan in-
komna anmalningar och antalet pafoljder ar flera, men
sarskilt kan anges
* mojligheterna att hantera klagomal om felaktiga

beteenden pa annat sitt 4n genom anmélan och

aklagarintrade ar begransade inom ramen for gil-
lande regelverk

« alla anmilningar, oavsett innehall, 6verlamnas till
aklagare for bedomning och ingér i det statistiska
underlaget. Det ar i de flesta fall anmélningar dar
den pastadda handelsen inte utgdr nagot brott,
géller rent internt arbetsrittsliga forhallanden inom
polisen m.m.

* ett inte forsumbart antal anmélningar avser andra
kategorier dn polispersonal t.ex. aklagare, domstols-
personal, civilanstdllda m.fl.

* iingripandesituationer har polisen bade ritt och
skyldighet att anvinda vald, dels for att skydda sig
sjalv och andra, dels for att genomfora tjansteatgér-
den. Det ligger i sakens natur att samma héndelse-
forlopp under de omstandigheterna kan uppfattas
pé olika satt

* ett inte ringa antal anmélningar ger uttryck for be-
hov som varken polis eller dklagare kan tillgodose

 dven om en forundersdkning sillan laggs ned pa
grund av bevissvéarigheter maste anda understrykas
att samma krav pa rattssikerhet giller for polisan-
stillda som for andra medborgare. Det innebdr att
savél frikdnnanden i domstol som att utredningar
laggs ned i brist pa bevis maste accepteras dven om
den allminna uppfattningen om skulden skiljer sig

fran domstolens eller dklagarens bedomningar

* polis upprattar sjalv anmélningar i manga fall t.ex.
rorande beslagtaget gods som férsvunnit och nar
skjutvapen har anvants, nar nagon skadats i arrest
eller vid ett ingripande

* det dr rimligt att anta att den som valt att bli polis
ocksé har 1ag bendgenhet att bega brott

Hur anmalningsflédet ser ut

Under detta avsnitt presenteras en redovisning av arets
inkomna och uppréittade anmélningar vid IU. Redovis-
ningen gor inte ansprak pa att vara vetenskaplig och un-
derlaget innehaller brister. IU har under aret utvecklat
formerna for uppfoljning av verksamheten, bl.a. genom
inférandet av sarskilda sokord i vart RAR-system. An-
vandningen av sokord vid registrering av anmélningar
har utvecklats efterhand och osékerheten i anvandandet
har medfort att for fa anmélningar har kopplats till ratt
sokord.

Underlaget ar alltsé inte helt tillforlitligt men har &nda
den kvaliteten att det ger en bild av omfattning, utveck-
ling och trender. Daremot kan det finnas brister antals-
massigt. Bristen har rittats till infor innevarande ar.

Underlaget ger ocksa en uppfattning om inom vilka
omréaden det 4r mest angelédget att vidta forebyggande
atgarder.

De uppgifter som ar hamtade ur RAR och VUP sys-
temet, forutom antalet anmélningar knutna till de olika
sokorden, ar korrekta.

Vardet av att genomfora redovisningen och férséka
ge en mer mangsidig bild av anmélningsflodet ér storre
4n att avsta pa grund av att antalet anmélningar inom
vissa kategorier antalsmassigt dr felaktiga.

Statistik internutredningsavdelningen 2011
avseende samtliga inkomna drenden m.m.

Under ar 2011 har 6376 drenden kommit in till [U.
Totalt omfattar drendena 7616 pastadenden om brott.
Aklagare har inlett férundersdkning i 1 644 drenden
medan forundersokning inte har inletts i 4 357. Sam-
manlagt har 5845 drenden lagts ned av aklagare.
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Statistik Internutredningsenheten 2011

Redov. till 3kl | Bearb inledd FU Avsl Ej inledd FU Nedlagda Trafikarenden
3 428 607 20

Stockholm 710 2 216 52,6
Goteborg 603 35 277 259 497 36,5 5
Malmé 742 26 330 344 642 44,1 11
Linkping 382 6 181 137 3N 373 2
Vasteras 428 7 185 222 401 31,6 5
Ume 344 4 178 138 310 25 7
Kansliet 3167 1 65 3041 3077 5,2 2
Summa: 6376 7616 102 1644 4357 5845  HelalU: 21,9 52
Ej kansli: 40,0

Av 1644 inledda forundersokningar har 102 redovisats
UEEIE 80 till klagare.
Brott i jansten: 46 Det finns differens mellan antalet Arenden inkomna
Fallande dom: 28 till aklagare och antalet redovisade i IU:s arsrapport.
Ogillat: 18 Det beror pa att manga brottsmisstankar ldmnas direkt
Brott pa fritiden: 34 till RIP fran ATK-sektionen i Kiruna (automatisktra-
Fallande dom: 24

fikkontroll). Aven Riksaklagaren limnar i vissa fall

drenden direkt 6ver till RIP.

Kalla: Riksenheten fér polismal. De vanligaste avskrivningsgrunderna ar

* uppgifterna i drendet ger inte anledning att anta att
brott som hor under allmént atal har forévats (den
isdrklass vanligaste avskrivningsgrunden)

 det anmaélda tjanstefelet ar att bedoma som ringa
fall och darfor inte brottsligt samt

 det ar uppenbart att brottet ej gar att utreda

Ogillat: 10

Genomstromningstiden for IU var 21,9 dagar. Den
kortaste genomstromningstiden har IU:s kansli med

5,2 dagar. I de d&renden som handlaggs pé internutred-
ningsenheterna har i regel forundersdkning inletts och
genomstromningstiderna blir darfor langre och varierar
itid Over aret.

49,7% av antalet drenden handlades pa IU:s kansli.
197,2% av de drenden som handlades pa kansliet inled-
des inte férundersdkning, i allt vasentligt, med anled-
ning av att den anmélda hiandelsen inte varit brottslig.

Samtliga drenden inkomna fore 2011 &r avslutade.

Sammanfattningsvis kan man i den hir delen kon-
statera, att ungefér hélften av de drenden som tidigare
handlagts av internutredningsenheterna nu, med bibe-
hallen kvalitet, handlaggs av kansliet och att besluten tas
av en sédrskild utsedd aklagare pa RIP. Det arbetssittet
ger utrymme for bade polis och aklagare att bade dka
kvaliteten och minska genomstromningstiderna i 6vriga
arenden. Antalet anmdlda brott for samtliga polismyn-
digheter (exkl. brott inkomna via hastighetskamerorna,
ATK) var 2011: 1498 671. Antalet inkomna drenden
for samtliga polismyndigheter (exkl. brott inkomna via
hastighetskamerorna, ATK) var 2011: 1243 486.
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Beskrivning av inkomna arenden

Av det totala antalet inkomna eller upprittade anmal-
ningar harror ca 650 fran 2010 och har alltsa inte inkom-
mit under innevarande ar. Vid verksamhetsovergangen
till RPS den 1 januari 2011 6vertog IU alla anmalningar
som dé inte var slutforda i tidigare organisation. Antalet
anmalningar inkomna under 2011 ar cirka 5700.

Minst 60 inkomna anmélningar avser civilanstalld
personal och minst 260 anmélningar ror andra dn polis-
anstéllda t.ex. aklagare, domare, arrestvakter, delgiv-
ningsmén, riksdagsledamoter m.fl.

Av totala antalet anmalningar 2011 ror alltsa cirka
5300 poliser eller andra anstallda. For att kunna avgéra
hur manga anmalningar dér det ar klart att de ror
enbart poliser, kravs en genomgang av samtliga anmal-
ningar under aret.

I 4357 drenden har dklagaren beslutat att inte inleda
forundersokning, i de flesta fall av skélet att gdrningen
inte utgor nagot brott.

En uppskattning ar, att i genomsnitt cirka 5§ anmal-
ningar per dag d.v.s. ca 1 800 anmalningar under dret har
en sadan karaktir att de under andra forutsittningar
overhuvudtaget inte skulle bli féremal for provning av
en dklagare. Exempel pa detta dr anmélningar dér det,

enligt var uppfattning, med all tydlighet framgér att det
inte ror sig om nagot brott, rent arbetsrattsliga forhal-
landen som anmalts, dubbelanmilningar, anmalningar
med oforstaeligt innehédll m.m. Synpunkterna innebar
ingen vardering av ritten att gora anmaélan, men bor
4nda tas i beaktande nir slutsatser ska dras av anmal-
ningar mot polisanstillda. Uppskattningen grundar sig
pa en genomgang av § méanaders drenden.

I 1644 drenden har dklagaren inlett forundersdkning.
Under aret har 1o2 forundersdkningar redovisats till
aklagare, 1 6vriga drenden har forundersokningen lagts
ned efter aklagarbeslut.

Sokord
Sokorden som anvands vid registrering i RAR har
utvecklats under aret. Antalet anmalningar kopplade till
sOkorden r farre dn totala antalet anmélningar. Anled-
ningen &r brister i registreringen i borjan av aret och att
sokorden inte var tydliga. Manga anmélningar passar
inte heller in under s6korden.

Sokorden har utvecklats och forutsdttningarna
for sokbarheten under innevarande ar ar storre dn
foregaende.
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Malsdganden

Det har inte funnits nagon praktisk mojlighet att ga

igenom alla anmaélda drenden. Vi har valt att titta pa

malsdgande som har gjort 2—3 eller 4 anmélningar och

dardver.

* Cirka 230 malsdgare har var och en gjort 2 anmal-
ningar under aret. Vid en 6versiktlig genomgéang av

ande ande

Skjutv| Besla
apen g

Hund | Trafik Ovriga

714 48 249 831 56 100 213 233

anmalningarna visar det sig att manliga malsdgande
ar i majoritet. Storre delen av anmélningarna ror
vald, bemotanden och krankningar i ingripandesitu-
ationer eller tjanstefel. Inte sillan rér anmélningarna
en situation med anknytning till frihetsberévanden
och arrestlokaler. I ett antal anmélningar gors gél-
lande att malsdganden blivit kriankt i samband med
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person- eller fordonskontroll. Ett inte oansenligt
antal anmélningar har ett nagot oklart innehall.
Nistan undantagslost har aklagaren beslutat att inte
inleda forundersokning eftersom gérningen inte ar
brott eller har forundersékningen sedermera lagts
ned av samma orsak

* Cirka 50 malsdgande har var och en gjort 3 anmal-
ningar under aret. Dessa anmélningars innehall
stimmer ganska val overens med de fall dar det
gjorts 2 anméalningar

* 53 malsdgande har tillsammans gjort 559 anmal-
ningar under aret. Har ar antalet mén och kvinnor
ungefar lika manga. Storre delen av anmalningarna
har ett innehall som kan vara svargripbart. Nagra
malsdgandes anmélningar 6verlamnas till Riksakla-
garen fOr beslut.

Anmalare
Under aret ar 1226 fysiska personer registrerade som
anmailare i RAR. 67 anmailare har tillsammans gjort 240
anmélningar. Daribland aterfinns de flesta av malségan-
dena med 4 anmalningar och darover.

73 anmélningar har uppréttats av enskilda poliser.

RPS, polismyndigheterna och Ekobrottsmyndighe-
ten, som juridiska personer, har uppréttat cirka 1000
anmadlningar dir de sjdlva uppmérksammat brister eller
felbeteenden.

21 anmélningar har gjorts av dklagare.

Beslag och hittegods

Vad ror beslag och hittegods har cirka 80 anmélningar
uppréttats av polismyndigheterna med anledning av
upptickta brister. Bland s6korden i RAR aterfinns 213

anmalningar knutna till beslag. I redovisningen har inte
tagits med antalet anmélningar dar enskilda anmalt att
hittegods eller beslagtaget gods forsvunnit eller forstorts.

Beslagtaget gods som forsvunnit ar t.ex. datorer,
smycken, kontanter, narkotika, klader, en utombords-
motor, moped, mobiltelefoner och olika sorters alkohol-
drycker.

Hittegods som forsvunnit, skadats eller lamnats ut
felaktigt ar oftast kontanter eller smycken.

Det alldeles 6vervagande antalet anmélningar leder
inte till ndgon rattslig atgird, det giller bAde anmélning-
ar av polisen och av enskilda. Ett av skilen ar att det ofta
inte gar att klara ut klara ut vad som dr anledningen till
att godset forsvunnit.

Av anmélningarna kan inte slutsatsen undgés, att det
forekommer brister 1 hanteringen och férvaringen av be-
slag och hittegods, i rutiner och i tillsynen 6ver egendom
som polismyndigheterna har ansvar for.

Det finns anledning for polismyndigheterna att se
Over sina handldggningsrutiner och sina forvaringsruti-
ner och etablera metoder att forebygga att gods forsvin-
ner, ldmnas ut till felpersoner o.s.v.

RPS bor genom sin tillsynsverksamhet granska myn-
digheternas hantering och forvar av beslag och hittegods
och soka nationella forebyggande atgirder.

Aven om det inte gar att klarligga om det forekom-
mer brott i samband med att gods férsvinner ar handel-
serna skadliga for allménhetens fortroende for polisen
och genererar dven en délig arbetsmil;jo.

Arrester
Under aret har minst 366 anmalningar med anknyt-
ningar till polisarrester kommit in till IU.

Arenden i arrest 2011
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* 131 avser stolder

+ 88 misshandel

78 intagna som skadat sig sjdlva

* 63 som beddomts som sjalvmordsforsok
* 6 avser dodsfall

Nar det géller stolder ror de flesta anmélningarna Stock-
holms lan, Vastra Gotaland, Skane och Visterbottens
lan.

Nar det giller misshandel ror de flesta anmélningarna
Stockholms l4n, Skéne, Vastra Gotaland och Ostergét-
lands lan.

Nar det géller sjalvforvallade skador ror de flesta
anmalningarna Stockholms ldn, Vastra Gotaland,
Visternorrlands 1an och Gavleborgs lan.

Sammanfattning beslag och arrester

Polisen hanterar emellanat stora summor pengar och

vardesaker. Det kan vara beslag, hittegods, omhander-

taget gods i samband med frihetsberévanden, dodsfall

m.m. Saker har férsvunnit i samband med bristande

forvaring men dven fran lasta utrymmen. Oavsett anled-

ningen ar det till skada for allmanhetens fértroende for

polisen nir saker som polisen har i sitt forvar forsvinner.

Forhallandet kan ocksa ses som ett arbetsmiljoproblem.
Nagra atgirder som bor dvervégas ar

* Okad tillsynsverksamhet

* nationella regler

* Okad eller forbattrad 6vervakning av arrestlokaler
och lokaler dar omhandertaget gods forvaras

* att kontanter och virdeforemal alltid ska forvaras

ilast utrymme hos den som ar forestdndare for
arresten eller 4r ansvarig for myndighetens beslags-
hantering

* att alla Gverlimningar av kontanter och vardefore-
mal ska rdknas och kvitteras s att senaste innehavet
alltid gar att knyta till en viss person

* att tillgang till utrymmen dar kontanter eller varde-
foremal forvaras ska ske genom inloggning

* medborgarvittnen i bl.a. arrestlokaler sa som Vistra
Gotaland.

Anvandande av skjutvapen

Skjutningar inom polisen 2011

Polismyndighet Verkanseld Vadaskott
Stockholm 7 2
Gotland

Vastra Gotaland 4 2
Halland 2 2
Skane 12 1
Kronoberg

Kalmar 1

Blekinge

Soédermanland 2
Ostergétland 1 1
Jonkoping 1
Vastmanland 2 1
Varmland

Dalarna

Gavleborg

Uppsala 1
Orebro 3
Vasternorrland

Jamtland

Vasterbotten 1

Norrbotten 1 1
Summa: 37 1"

Skjutningar inom polisen 2011
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Polismyndighet
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Redovisningen gors med forbehall att alla tillfallen
som vapen anvants inte kommit till IU:s kdnnedom.

Verkningseld/varningsskott har avgivits vid 37 tillfal-
len med anledning av nd6d/nédvarn/laga befogenhet.
De flesta fallen har intraffat i Skane, Stockholm Vistra
Gotaland och Orebro lin.

Vid 1o tillfallen har skott avlossats mot ett fordon.

Ett fall har haft dodlig utgang vid en nodvarns-
situation.

Polisens anvindande av tjanstevapen ar reglerade i
Rikspolisstyrelsens foreskrifter och allménna rad om
Polisens skjutvapen m.m. FAP 104-2.

Nar en polis har avlossat skott med avsikt eller av
vada ska polisen underritta narmaste forman sa snart
det kan ske. Har det forekommit varningsskott eller
verkningseld mot person ska polischefen underréttas
omedelbart. Polischefen ska ldmna en skriftlig rapport
om héndelsen till Rikspolisstyrelsen.

Ett drende som ror anvindande av skjutvapen ska
inte med automatik 6verlamnas till IU. Om en person
har skadats allvarligt med anledning av verkningselden
eller om det i ndgot annat fall kan bli friga om att inleda
forundersokning med anledning av verkningseld eller
vadaskott, ska drendet 6verlamnas till IU f6r vidare
beddmning av &dklagare. Beddmningen av om det finns
anledning att limna 6ver drendet aligger den berérda
polismyndigheten men dven RPS som tar emot den
skriftliga rapporten om vad som hént.

Av rapporten till RPS bor framgé om drendet dver-
lamnats till TU/aklagare.

Kriminalunderrattelseverksamhet
97 underrittelsedrenden har handlagts av IU varav
forundersokning har inletts i 16.

IU tar regelbundet emot underrittelseuppslag som
ror anstéllda i hela landet. Samtliga uppslag handlaggs
av en utpekad medarbetare vid internutredningsenheten
i Stockholm.

Handlaggningen skiljer sig fran 6vrig s.k. KUT-
verksamhet genom att en av Riksenheten for polismal
utsedd aklagare tar del av uppgifterna och tar stillning
till om férundersokning ska inledas eller inte. Inleds inte
forundersokning har TU mojlighet att genomféra en s.k.
sarskild undersokning. Den innebér fortsatt analys och
bearbetning av uppgifterna genom traditionellt under-
rattelsearbete med kéllor, internetspaning, analys av
datortrafik o.s.v.

Kommer det fram nya uppgifter underrittas dklaga-
ren som tar fornyad stédllning till om féorundersokning
ska inledas. Avsdndaren av ett underréttelseuppdrag far
alltid en aterkoppling.

Arbetet med underrittelseuppslag ar viktigt, inte bara

for att pavisa eventuell pagaende brottslighet utan dven
for att kunna konstatera att sa inte &r fallet.

Arbetet forutsétter ocksa ett fortroendefullt samar-
bete med polismyndigheterna. IU ar angelagen om, att
rutinerna ska vara tydliga och att avsdndare av underrt-
telseuppslag ska kidnna sig forvissade om att informatio-
nen hanteras pa ett sékert sitt.

Underrattelseuppslag diariefors i ett hemligt diarium
med hogt sekretesskydd pa IU:s kansli.

Fortroendeskapande verksamhet

Bland de anmaélningar som inte foranlett ndgon for-
undersdkning, och sékerligen dven bland 6vriga, finns
manga exempel som skulle kunnat undvikas om det
fanns en mojlighet for den som kadnner sig fororattad
att komma till tals med polisen utan att behova gora
en anmalan. Alltfor ménga vill egentligen inte gora en
anmaélan utan vill ha svar pa sina fragor vad polisen far,
eller inte far, gora eller f& ndgon form av ursékt eller
upprattelse. Om svaret istéllet blir ett brev fran aklaga-
ren att gdrningen inte ar ett brott, ar fragorna fortfa-
rande obesvarade och frustrationen kvarstar. Det ar da
latt att forsta att fortroendet for polisen kan naggas i
kanten.

Ett litet antal anmilningar leder till pafoljd och ett
fatal avslutade drenden resulterar i disciplindra atgarder
efter arbetsrittsliga utredningar vid polismyndigheter-
na. Diaremellan finns uppskattningsvis cirka 5500 dren-
den dér det i de flesta fallen inte inletts forundersékning
darfor att det inte varit frdga om nagot brott. Oavsett
brott eller inte sa finns det bakom de flesta anmilningar
en manniska som kénner sig felbehandlad, krankt eller
som inte fatt svar pa sina fragor.

En dialog mellan polismyndigheten och anméla-
ren skulle kunna reda ut eventuella oklarheter. Aven
anmalarens krav pa att fa svar pa sina fragestallningar
skulle kunna tillgodoses. P4 sikt borde det leda till storre
forstaelse och fortroende for polisens verksamhet och
minska antalet anmélningar.

En ordning enligt dansk modell med en dialog mellan
myndighet och en anméilare som ett alternativ till anmé-
lan och dklagarprévning, skulle dven det 6ka fortroendet
for polisen.

Ett antal anmaélare vill troligtvis inte ha med polisen
att gora och andra ar sikerligen inte mottagliga for
den hér typen av dialog, men antalet fall dar det skulle
vara viktigt for anméilaren sjdlv och dennes fortroende
for polisen ar tillrackligt ménga for att en ordning med
systematisk aterkoppling borde vara vérd att prova.

Skrivelser som ldmnas dver eller inkommer till U &r
manga ganger svara att tyda och det ar ofta oklart vad
avsandaren egentligen vill. Nar forutsdttningarna finns
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kan det vara lampligt att ta kontakt med avsdndaren och
klara ut avsikten med skrivelsen. Avsandarens uppfatt-
ning &r inte avgérande for om en anmélan ska upprat-
tas eller inte, men genom saddana kontakter kan man
avskilja handelser som uppenbarligen ar bagatellartade
eller ar av rent arbetsrattslig karaktar.

Forebyggande verksamhet

Det ar viktigt att polismyndigheterna sa langt det ar
mojligt, i forebyggande syfte, anvinder de kunskaper
och erfarenheter som de far fran IU:s avslutade dren-
den. Forhallanden som bor uppméarksammas ar t.ex.
bristfalliga rutiner, felaktiga arbetsmetoder, brister i
bemotandet av ménniskor och brister 1 kompetens. Ur
ett forebyggande perspektiv ar det ocksa viktigt att veta
om en och samma anstélld aterkommer i anmélningar
eller i disciplindra sammanhang.

En arbetsgrupp undersoker vara mojligheter att
systematisera ett brottsforebyggande arbete inom IU.
Gruppen har varit i kontakt med RPS, Polishogskolan,
Verksamhetsskyddsenheten m.fl.

Genom att sprida kunskap om beteenden, arbetsme-
toder m.m. som vanligtvis genererar internutredningar
och arbetsrittsliga utredningar kan antalet anmélningar
begransas. Information av det hir slaget bor vara ett
naturligt inslag i polisutbildningen liksom vid personal-
sammankomster i polismyndigheterna. Forutsittning-
arna att lyckas i det forebyggande arbetet 6kar genom
ett effektivt samarbete med Riksenheten for polismal.

Exempel pa atgirder som skulle kunna vara forebyg-
gande ir att
* hitta lampliga former for att fora ut erfarenheter

fran TU’s verksamhet, inte bara till polisorganisa-

tionen utan aven till aklagare, domstolspersonal och
andra som i féorekommande fall berérs av verksam-
heten

 utveckla arbetet med polisens sdkerhetslogg t.ex.
omdjliggora otillatna slagningar

Med anledning av iakttagelser IU gjort har vi besokt tva
myndigheter. I det ena fallet har Gverlamnats en sam-
manstéllning av alla anméalningar under tre ar fran ett
visst omrade. I det andra fallet har muntlig redovisning
lamnats avseende ett specifikt drende.

Anmalningsupptagning
En viktig forutsattning for att uppna en sa skyndsam
handldggning som mojligt ar kvaliteten pad anmaél-
ningarna.

Det ar viktigt att alla personuppgifter ar riktigt ifyllda
och att adressuppgifter och telefonnummer ar kontrol-
lerade.

Bestdmmelserna i internutredningsférordningen inne-
bér inte att reglerna om primarutredning och anmal-
ningsupptagning i rittegangsbalken sétts ur spel. Innan
forundersokning inletts, far en polis halla férhor och
vidta andra utredningsatgirder som ar av betydelse for
utredningen. En polis som tar upp en anmalan ska vidta
de utredningsatgiarder som ar mojliga.

Om en person skadats under vistelse i arresten eller
pastar att han blivit misshandlad vid ett ingripande,
ska eventuella skador dokumenteras och vederborande
tillfradgas om hur skadorna uppkommit och om han vet
vem som orsakat dem. Atgérder som inte utan oligen-
het kan skjutas upp ska vidtas, t.ex. sikra bevis i form av
Overvakningsfilmer.

Kompetensférsorjning

Avdelningens personal har under &ret genomgatt ett

flertal utbildningar, bl.a. kan ndémnas

* sekretessutbildning

* utbildning i polisens system STORM, BIP, PUST,
UNPOC-FN

 tva medarbetare gar ledarskapsutbildning

* sprakutbildningar

Budget

IU:s budget for 2011 berdknades till 37,3 miljoner kr.
Efter bokslut hade IU ett 6verskott pa ca 890000 kr.
Resultatet kan till stor del forklaras av de ménga osiker-
hetsfaktorer som fanns da budgeten planerades under
slutet av 2010. Vid tidpunkten for budgetarbetet var det
inte klart vilka medarbetare som skulle f6lja med 6ver
fran polismyndigheterna till RPS, hur stora lokalkostna-
derna skulle bli m.m. Kostnader for drift och resor var
osikra. Dessutom borjade inte alla medarbetare vid ars-
skiftet utan det drojde ndgra ménader in pa 2011 innan
de 6verfordes till RPS.

Ovrigt

Under aret har all personal vid IU haft mojlighet att
triaffas tva ganger. Ett mote har 4gt rum med Riksenhe-
ten for polismél som arrangdr med géster fran Norge
och Finland.

Ett moéte har varit med egen personal for att utviardera
avdelningens forsta verksamhetsar och dra slutsatser
infor den fortsatta verksamheten. Vid motet deltog
overaklagaren vid RIP samt en representant fran danska
polisen som redovisade deras modell fér dialog mellan
anmalare och polis nir det 4r uppenbart att klagomalet
inte utgor nagot brott.

En representant for IU har tillsammans med akla-
gare fran Riksenheten for polismal deltagit i seminarier
anordnade av EupolCopps i Ramallah. Vid seminari-
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erna redovisades hur Sverige organiserat och bedriver
internutredningsverksamheten.

Representanter for IU har deltagit vid internationella
besok pa RPS.

IU har medverkat i information till flera polismyndig-
heter samt vid Polisriksdagen 2011.

Arbeten pagar med att utveckla en hemsida och for-
merna for den interna information inom IU samt reglera
avdelningens beslagshantering.
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Internutredningsavdelningens
uppgitter

Rapport till Rikspolisstyrelsens styrelse den 19 januari 2012

Undertecknade utsdgs under varen 2011 av Rikspolisstyrelsens styrelse att vara
kontaktpersoner mellan styrelsen och avdelningen for internutredningar (IU)och att néra félja
dess verksambhet.

Vi har triffat chefen for IU, Lars-Goran Karlsson med medarbetare vid fem tillfillen under

2011.
Vid ett av tillfdllena medverkade pa vér begéran ocksa dveraklagare Bjom Ericsson

Vi konstaterar att vi har fitt ett mycket bra bemétande. Oppenheten har varit stor och vi har
fatt alla uppgifter vi begiért. Bdde slumpvis utvalda och sérskilt utpekade &renden har gatts

igenom.
Speciellt fokus har vid nigra tillfillen legat p& handldggningen av Zldre 4renden di vi fatt en

redovisning av anledningen till den ldngsamma hanteringen.

Behandlingen av anmélningarna synes vara serifs och professionell.

Vi kan konstatera att ménga anmélningar gors dterkommande av samma personer samt att ett
flertal anmélningar mer rér bemétandefragor 4n brottslighet och dirfor egentligen bor
hanteras i annan ordning.

Inger Davidson Susanne Eberstein
Ledamdter i RPS styrelse
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